
187 

Журнал правовых и экономических исследований. 
Journal of Legal and Economic Studies, 2020, 3: 187–196 
© А.С. Фуртатова, Н.Г. Викторова, 2020 
 
 

DOI 10.26163/GIEF.2020.72.76.031 
УДК (338.46:628.2):558.3 

A.S. Furtatova, N.G. Viktorova 

INNOVATION-RESOURCE POTENTIAL OF WATER SUPPLY  
ENTERPRISE: TERMINOLOGY AND MEANING 
 
Alina Furtatova – post-graduate student, the Institute of Industrial Management, Economics and Trade, Gradu-
ate School of Industrial Economics, Peter the Great St. Petersburg Polytechnic University, St. Petersburg;          
e-mail: alina_furtado@mail.ru. 
Natalia Viktorova – Professor, the Institute of Industrial Management, Economics and Trade, Graduate School 
of Industrial Economics, Peter the Great St. Petersburg Polytechnic University, Doctor of Economics, St. Peters-
burg; e-mail: viktorova_ng@spbstu.ru. 
 

Under modern technological transformations affecting all life spheres and growing market 
competition, enterprises should find innovative solutions relying on rational resource manage-
ment. In the conditions in question, we see the need for assessing innovation potential of enter-
prises including resource potential, which requires an introduction of a new economic category, 
namely, innovation-resource potential. 

We analyze more than 20 studies defining innovation and resource potentials and on the ba-
sis of our analysis we substantiate the need to introduce the term «innovation-resource poten-
tial». We offer our own interpretation of the term concerning water supply enterprises and sug-
gest its key structural elements (subpotentials). 
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В современных условиях технологических трансформаций, которые затрагивают 
все сферы деятельности, и возрастающей конкуренции на рынке, предприятиям для по-
вышения эффективности своей деятельности необходимо внедрение инновационных 
технологических решений с учетом оптимального и рационального использования 
имеющихся ресурсов. В данных условиях встает вопрос о необходимости оценки иннова-
ционного потенциала предприятия вкупе с ресурсным потенциалом, что требует фор-
мирования новой экономической категории – инновационно-ресурсный потенциал. 

В статье проанализировано более 20 исследований по определению понятий инно-
вационного и ресурсного потенциалов, и на основании этого обоснована необходимость 
формирования термина «инновационно-ресурсный потенциал». Определение инноваци-
онно-ресурсного потенциала авторами сформулировано в отношении объекта исследо-
вания – предприятия, оказывающего услуги водоснабжения, и предложено его наполне-
ние ключевыми структурными элементами (субпотенциалами).  
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Инновационное развитие является оп-
ределяющим направлением поступатель-
ного движения одного из главных элемен-
тов экономической системы – субъекта 
хозяйствования – через реализацию инно-
вационных процессов и их взаимодейст-
вия. 

В настоящее время, когда превали-
рующим типом развития предприятий яв-
ляется именно инновационное развитие, 
все большую актуальность приобретает 
проблема идентификации их потенциала. 

Инновационный потенциал предпри-
ятия выступает фактором наличия усло-
вий к внедрению нового и является кон-
цептуальным отражением феномена ин-
новационной деятельности. Инновации 
как экономическая категория служат сво-
его рода рычагом для повышения эффек-
тивности деятельности предприятия, ко-
торая напрямую зависит от того, насколь-
ко рационально используются ресурсы, то 
есть инновационный потенциал находится 
в прямой взаимосвязи с ресурсным потен-
циалом предприятия. В таком ключе по-
строены многочисленные исследования 
отечественных [8; 11; 12] и зарубежных 
авторов [7; 9; 19]. 

В большинстве таких исследований 
рассматривается потенциал промышлен-
ных и строительных предприятий, пред-
приятий агропромышленного комплекса. 
Немногочисленные работы связаны с ана-
лизом и оценкой ресурсного и инноваци-
онного потенциала предприятий жилищ-
но-коммунального хозяйства, среди кото-
рых некоторые исследования связаны с 
предприятиями, оказывающими услуги 
водоснабжения (далее – предприятия во-
доснабжения) – объекта настоящего ис-
следования, который имеет свою специ-
фику. 

В некоторых исследованиях иннова-
ционный потенциал предприятий водо-
снабжения базируется на технологических 
инновациях (например, внедрение техно-
логии обеззараживания воды, основы-
вающейся на применении гипохлорита 

натрия, вместо экологически небезопас-
ного жидкого хлора) [5]. В исследовании 
Н.Н. Крупиной, посвященном инноваци-
онному подходу к активации потенциала 
региональных водоканалов, автором рас-
сматривается создание единого информа-
ционно-логистического центра, объеди-
няющего диспетчерскую службу, або-
нентский отдел, эксплуатационный и ре-
монтно-сервисный участки, что определе-
но спецификой предприятий водоснабже-
ния [10]. В данном случае инновационный 
потенциал предприятий водоснабжения 
представляет собой организационные ин-
новации, базирующиеся на имеющихся 
ресурсах предприятий (для управления 
инновационным развитием водоканалов). 

В зарубежных исследованиях вопроса 
инновационного потенциала чаще всего 
встречается понятие «National Innovative 
Capacity» (национальный инновационный 
потенциал), введенное М. Портером и его 
коллегами и определяемое как способ-
ность национальной экономики разраба-
тывать и коммерциализировать поток но-
вых технологий в течение длительного 
времени (в данном определении рассмат-
риваются только технологические инно-
вации) [20]. 

Инновационный потенциал рассмат-
ривается отдельно от ресурсного потен-
циала, что не дает возможности в ком-
плексе оценить, насколько эффективно 
внедряются инновации и как они способ-
ствуют рационализации использования 
имеющихся ресурсов. Однако трудов, от-
ражающих симбиоз двух типов потенциа-
ла применительно к предприятиям водо-
снабжения, в настоящий момент пока не 
представлено. 

Отсюда возникает цель исследования 
– формулирование новой дефиниции «ин-
новационно-ресурсный потенциал», пред-
ложение структуры и раскрытие содержа-
ния такого потенциала в отношении пред-
приятий водоснабжения в целях их устой-
чивого развития. 

Для реализации цели поставлены сле-
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дующие задачи: 1) анализ имеющихся оп-
ределений ресурсного и инновационного 
потенциала, их структуры; 2) предложе-
ние уточненной дефиниции, объединяю-
щий эти два типа потенциала в привязке к 
исследуемому виду деятельности; 3) вы-
явление составных элементов инноваци-
онно-ресурсного потенциала предприятий 
водоснабжения (субпотенциалов) и их со-
держания. 

В исследовании использованы обще-
научные методы: историзм (определения 
ученых взяты за ряд лет – с 1974 по 2019 
гг.), анализ и синтез (сложившиеся в на-
учном мире дефиниции подвержены де-
композиции по генетическому и целевому 
признакам для формулирования новой ав-
торской дефиниции), структурирование 
(выявление элементов инновационно-ре-
сурсного потенциала для предприятий во-
доснабжения). 

Научные подходы к понятиям «инно-
вационный потенциал» и «ресурсный по-
тенциал» 

В экономической теории классиче-
ским является понятие ресурсного потен-
циала предприятия. Приведем лишь не-
сколько определений.  

По мнению В.А. Свободина, ресурс-
ный потенциал – это совокупность имею-
щихся в распоряжении предприятия ре-
сурсов (земельных, трудовых, материаль-
ных) [16]. Л.Г. Окорокова, в свою оче-
редь, считает, что ресурсный потенциал 
предприятия представляет собой совокуп-
ность всех ресурсов предприятия, обеспе-
чивающих возможность получения мак-
симального экономического эффекта в 
заданный момент времени [13]. 

Таким образом, следует отметить, что 
ресурсный потенциал характеризуется как 
совокупность имеющихся у хозяйствую-
щего субъекта ресурсов, использование 
которых направлено на получение макси-
мального экономического эффекта от их 
деятельности. В его состав включаются 
трудовые, производственные, природные, 
материальные, земельные и др. ресурсы. 

Однако с ростом конкуренции на 
рынке и необходимостью предприятий 
производить новую продукцию (услуги) в 
соответствии с целями и стратегией пред-

приятия появляется понимание нового 
самостоятельного типа потенциала – ин-
новационного потенциала. Одни авторы 
считают, что он независим от ресурсного 
потенциала (первая концепция), другие 
рассматривают его как составную часть 
последнего (вторая концепция). Остано-
вимся на этом подробнее. 

Первой концепции при формировании 
понятия «инновационный потенциал» 
придерживались такие ученые, как: К. 
Фримен, И.Т. Балабанов, П.Н. Завлин, 
О.Е. Акимова, О.И. Имайкина, К.Б. Ли-
син, В.Г. Матвейкин, А.А. Трифилова, 
И.Т. Шерстобитова, Т. Коупленд, Т. Кол-
лер и др. 

Вторая концепция отражена в трудах 
О.Е. Пироговой, А.А. Григорьевой, В.Н. 
Гончарова, П.И. Разинькова, О.П. Разинь-
ковой, Л.Ф. Бердниковой, А.Ш. Шовкоп-
ляс, О.А. Шовкопляс, В.С. Спирина, М.Н. 
Барбарской, Н.М. Правдюк и др. 

Проведем анализ определений этих 
авторов, выявив ключевые элементы: ге-
нетическое и целевое представления (см. 
таблицу). Под генетическим представле-
нием понимаются научные взгляды на 
суть инновационного потенциала, приня-
тые и разделяемые в обществе; под целе-
вым представлением – целеполагание, ус-
тановки, определяющие направления 
движения той или иной экономической 
системы, экономического объекта [18]. 

Проведя анализ определений понятия 
«инновационный потенциал» групп уче-
ных (в рамках первой и второй концеп-
ции, в разрезе генетического и целевого 
представления) можно сделать вывод, что 
инновационный потенциал – это совокуп-
ность применяемых на предприятии ре-
сурсов, обладающих потенциальной воз-
можностью обеспечивать выполнение 
различных целей предприятия (техниче-
ское и технологическое обеспечение, на-
учно-технические, технологические и 
управленческие разработки, новшества). 

Следующий шаг исследования – вы-
явление структуры ресурсного потенциала 
(через анализ подходов к определению 
различных авторов). 

Итак, в понятие «ресурсный потенци-
ал»,   помимо   классических  структурных 
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Определения «инновационного потенциала»: анализ содержания 
Представление Содержание инновационного потенциала Авторы 
1. Инновационный потенциал – самостоятельный вид потенциала, необходимый для осуществления 
инновационной деятельности 
Генетическое  Это возможности, средства и запасы, которые могут быть 

приведены в действие для создания новшеств 
К. Фримен [19] 

Это совокупность ресурсов, возможностей и способностей, 
имеющихся у предприятия и обеспечивающих готовность к 
осуществлению инновационной деятельности  

О.И. Имайкина [8] 

Способность системы к трансформации фактического порядка 
вещей в новое состояние 

О.Е. Акимова[1] 

Это совокупность всех потенциалов, которыми обладает субъ-
ект хозяйствования 

И.Т. Балабанов [2] 

Целевое  В целях обеспечения роста экономической системы К. Фримен [19] 
В соответствии с базовыми целями развития О.И. Имайкина [8] 
С целью удовлетворения существующих или вновь возник-
ших потребностей 

О.Е. Акимова [1] 

С целью применения в инновационной деятельности предпри-
ятия 

И.Т. Балабанов [2] 

2. Инновационный потенциал – часть ресурсного потенциала 
Генетическое  Это техническое и технологическое обеспечение организации О.Е. Пирогова  

А.А. Григорьева [14] 
Это активность предприятия по выпуску новой продукции, 
внедрению достижений науки и техники, применению про-
грессивных технологий 

В.Н. Гончаров 
А.Ш. Шовкопляс 
О.А Шовкопляс [4] 

Это реализация инновационных проектов, наличие новшеств 
и способность их использовать 

М.Н. Барбарская [3] 

Это новые научно-технические, технологические и управлен-
ческие разработки 

Н.М. Правдюк [15] 

Целевое Для обеспечения достижения заданных целевых установок О.Е. Пирогова  
А.А. Григорьева [14] 

С целью решения запланированных задач в условиях конку-
рентной среды 

В.Н. Гончаров 
А.Ш. Шовкопляс 
О.А Шовкопляс [4] 

Для возможности достижения целей М.Н. Барбарская [3] 
Для ускорения технологического развития экономических 
субъектов 

Н.М. Правдюк [15] 

Источник: [сост. авторами]. 

 
элементов, таких как трудовые, производ-
ственные, природные, материальные, зе-
мельные и ресурсы, включаются кадро-
вые, инновационные и финансовые суб-
потенциалы [3; 4; 14; 15]. 

Выше нами были рассмотрены раз-
личные подходы к определению иннова-
ционного потенциала как самостоятель-
ной единицы, так и как части ресурсного 
потенциала. Стоит отметить, что без ре-
сурсов та или иная современная система 
не может функционировать, а без иннова-
ций – не может функционировать и, самое 
главное, развиваться. Эти два вида потен-
циала – инновационный и ресурсный – 
неразрывно связаны друг с другом диа-
лектикой движения.  

Именно поэтому требуется формиро-

вание понятия инновационно-ресурсного 
потенциала и его субпотенциалов приме-
нительно к объекту исследования, внут-
ренняя движущая сила которого будет 
выражена в ресурсном потенциале как ба-
зисе развития. 

Все эти выводы важны для предложе-
ния авторской дефиниции «инновацион-
но-ресурсный потенциал предприятия, 
оказывающего услуги водоснабжения» и 
обоснования его наполнения субпотен-
циалами. 

Инновационно-ресурсный потенциал 
предприятия водоснабжения 

Водоснабжение – одна из важнейших 
отраслей экономики, от эффективности 
функционирования которой зависит жиз-
необеспечение населения, субъектов хо-
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зяйствования. 
Миссия предприятия водоснабжения 

заключается в предоставлении доступных 
услуг водоснабжения, обеспечивающих: 

- достойное качество жизни потреби-
телям; 

- устойчивое развитие города и терри-
тории; 

- формирование культуры водопо-
требления; 

- сохранение состояния близлежащих 
водных бассейнов. 

Для обеспечения достойного качества 
жизни населения, предприятия водоснаб-
жения обязаны предоставлять гарантиро-
ванные и бесперебойные услуги питьево-
го водоснабжения потребителям с исполь-
зованием передовых технологий водопод-
готовки. Для этого должен проводиться 
постоянный мониторинг наилучших дос-
тупных технологий, внедрение лучших 
мировых практик, использование самых 
совершенных технологий, создание па-
тентных разработок [17]. 

Для рационального использования 
водных ресурсов и сохранения состояния 
водных бассейнов, диктуемых устойчи-
вым развитием, предприятию водоснаб-
жения требуется минимизация расходов и 
потерь воды в ходе производственной 
деятельности [6]. 

Производственную деятельность 
предприятия водоснабжения можно раз-
делить на 3 этапа: водоподготовка, транс-
портировка и водопотребление. 

Расходы и потери воды состоят из 
объема поданной воды на очистные со-
оружения (при водоподготовке) за выче-
том реализованной воды потребителям 
(при водопотреблении). Рассмотрим каж-
дый этап производственного процесса 
предприятия водоснабжения с точки зре-
ния расходов и потерь воды. 

На стадии процесса водоподготовки 
большой объем воды (примерно 20%) тра-
тится на промывку фильтровальных со-
оружений для поддержания технологиче-
ского процесса. Стоит отметить, что для 
промывки фильтровальных сооружений 
используется очищенная вода, для обра-
ботки которой уже затрачены химреаген-
ты, электроэнергия, материалы, рабочая 

сила и пр. (экономические ресурсы). Это 
свидетельствует о нерациональном ис-
пользовании как водных ресурсов, так и 
экономических, так как после промывки 
сооружений потраченная вода отправля-
ется в канализацию. Здесь же необходимо 
внедрение технологии по повторному ис-
пользованию воды – технологии замкну-
того ресурсного цикла, где вода после 
промывки фильтровальных сооружений 
будет направлена на повторную очистку и 
может быть снова использована в произ-
водственном процессе. 

На стадии процесса транспортиров-
ки для снижения потерь воды необходимо 
проводить своевременные ремонты и ре-
конструкции водопроводных сетей и со-
оружений для снижения риска аварийно-
сти и осуществлять дополнительные пла-
новые обходы и обследования водопро-
водных сетей для преждевременного вы-
явления ветхих участков сети. Требуются 
новые технологии для оптимизации про-
изводства работ на водопроводных сетях 
при устранении вытеканий и производст-
ва плановых и аварийных работ, учиты-
вающие минимум расхода воды на про-
мывки. Также необходимо постоянно 
проводить обучение и проверку знаний 
среди рабочих специальностей для повы-
шения производительности труда при вы-
полнении работ на водопроводных сетях.  

На стадии процесса водопотребления 
необходимо своевременно выявлять не-
санкционированное потребление водных 
ресурсов посредством увеличения числа 
обходов, проверки показаний водосчетчи-
ков и автоматического внесения инфор-
мации в централизованную информаци-
онную базу сведений о водопотреблении 
абонентов, которая будет являться частью 
организационно-управленческой инфор-
мационной системы предприятия водо-
снабжения. Также важно проведение про-
светительской работы среди потребителей 
для повышения грамотности водопотреб-
ления (образовательные семинары, вы-
ставки и т.д.). 

Таким образом, изучив различные 
подходы к определению и структуре ин-
новационного и ресурсного потенциалов, 
а также отразив специфику деятельности 
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предприятия водоснабжения, авторами 
предложено следующее определение
наполнение инновационно-ресурсного п
тенциала. 

Инновационно-ресурсный 
предприятия, оказывающего у
снабжения,– это совокупност
циалов, позволяющих наиболее эффе
тивно с использованием прогрессивных 
достижений науки и технологий испол
зовать все необходимые ресурсы для ре
лизации своей уставной деятельности, 
улучшения качества оказывае
бителям услуг водоснабжения
ние устойчивого развития (
ритории, государства). Важным
применение на предприятии водоснабж
ния технологий замкнутого ресурсного 
цикла (рециклинга) в процессе
товки и ресурсосберегающих технологий 
при транспортировке и водопользовании
[17]. 

Инновационно-ресурсный потенциал 
предприятия водоснабжения
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водоснабжения, авторами 
предложено следующее определение и 

ресурсного по-

ый потенциал 
, оказывающего услуги водо-

совокупность субпотен-
позволяющих наиболее эффек-

тивно с использованием прогрессивных 
технологий исполь-

зовать все необходимые ресурсы для реа-
лизации своей уставной деятельности, 

качества оказываемых потре-
бителям услуг водоснабжения, обеспече-

устойчивого развития (бизнеса, тер-
Важным является 

на предприятии водоснабже-
замкнутого ресурсного 

в процессе водоподго-
ресурсосберегающих технологий 

и водопользовании 

ресурсный потенциал 
предприятия водоснабжения, как и любо-

го другого, характеризует систему всех 
ресурсов, которая обладает определенной 
структурой, элементы которой 
тенциалы (структурные составляющие) 
находятся в постоянном взаимодействии и 
формируются под воздействием факторов 
внешней и внутренней среды. 
силу специфики деятельности предлагаем 
рассматривать для предприятия вод
снабжения следующие виды суб
циалов: образовательно
но-исследовательский, информационно
технологический, производственно
ческий, социально-экологический, фина
сово-экономический, 
управленческий. Наглядное представл
ние такого симбиоза отражено н

Ниже приведена краткая характер
стика структурных потенциалов иннов
ционно-ресурсного потенциала предпр
ятия водоснабжения. 

Образовательно-кадровый 
циал означает обеспеченность предпр
ятия   водоснабжения   человеческими

убпотенциалов инновационно-ресурсного потенциала 
предприятия водоснабжения 
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характеризует систему всех 
ресурсов, которая обладает определенной 
структурой, элементы которой – субпо-
тенциалы (структурные составляющие) 
находятся в постоянном взаимодействии и 
формируются под воздействием факторов 
внешней и внутренней среды. Однако в 
силу специфики деятельности предлагаем 

предприятия водо-
следующие виды субпотен-

образовательно-кадровый, науч-
исследовательский, информационно-

производственно-техни-
экологический, финан-

экономический, организационно-
управленческий. Наглядное представле-
ние такого симбиоза отражено на рисунке. 

Ниже приведена краткая характери-
стика структурных потенциалов иннова-

ресурсного потенциала предпри-

кадровый субпотен-
циал означает обеспеченность предпри-

человеческими  ре- 

 
ресурсного потенциала  
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сурсами, объединенными в мобильный 
трудоспособный коллектив, основная цель 
деятельности которого – предоставление 
потребителям питьевой воды, соответст-
вующей нормативным требованиям, пока-
затели качества которой находятся не 
только в лимитах, установленных норма-
тивной документацией, но и стремятся к 
снижению по контролируемым показате-
лям с учетом сохранения природной сре-
ды. Такой вид элемента инновационно-ре-
сурсного потенциала целесообразно рас-
сматривать в следующих плоскостях: ква-
лификационная и возрастная структура 
персонала, задействованного во всех ста-
диях производственного процесса, вклю-
чая управление; опыт работы (специали-
зации) сотрудников в сфере водоснабже-
ния; их способность и желание к обуче-
нию и повышению квалификации. Осо-
бенность образовательно-кадрового суб-
потенциала предприятия водоснабжения – 
это необходимость наличия у работников 
наряду с общепрофессиональными компе-
тенциями экологической компетенции и 
культуры. 

Научно-исследовательский субпотен-
циал, прежде всего, характеризует воз-
можности как специального научного 
подразделения предприятия (при нали-
чии), так и иных сотрудников к генерации 
новых идей, разработке на их основе экс-
клюзивных технологий для рационализа-
ции процессов водоснабжения, создание 
высокотехнологичной и конкурентоспо-
собной научно-технической продукции 
(услуги) для использования в собственном 
производстве. Проявление такого субпо-
тенциалав деятельности предприятия во-
доснабжения связано, в частности, со сле-
дующими моментами: наличием интел-
лектуальной собственности и прав на нее 
в виде патентов на изобретения, описаний 
изобретений, полезных моделей, про-
мышленных образцов, лицензионных со-
глашений, и пр.; сотрудничеством с науч-
но-исследовательскими организациями; 
наличием служебных результатов интел-
лектуальной деятельности (на основании 
проводимых на предприятии конкурсов 
профессионального мастерства, рациона-

лизаторских инициатив и др.). 
Информационно-технологический 

субпотенциал связан с необходимостью 
сбора, обработки, обобщения в единую 
базу разнородных внешних и внутренних 
данных прямо и/или косвенно влияющих 
на деятельность предприятия водоснаб-
жения (включая большие данные) с ис-
пользованием прогрессивных программ-
но-технологических решений. Информа-
ционно-технологический субпотенциал 
затрагивает, например, наличие специали-
зированного программного обеспечения в 
производственных (автоматизированная 
система управления технологическим 
процессом, автоматизированная система 
контроля качества воды, и др.) и иных 
подразделениях предприятия. При этом 
важно: разобщены ли эти программы или 
объединены в корпоративную систему, 
существует ли официальный электронный 
документооборот как внутри предпри-
ятия, так и с контрагентами, ведомствами, 
контролирующими органами или нет. Для 
предприятия водоснабжения особенности 
наполнения информационно-ресурсного 
субпотенциала связаны с необходимостью 
бесперебойного мониторинга качества во-
ды водоисточника и конечной питьевой 
воды, режимов водопотребления, аварий-
ности, потерь воды на стадиях производ-
ственного процесса и др.  

Производственно-технический суб-
потенциал в идеале дает возможность 
предприятию водоснабжения производить 
качественный, конкурентоспособный 
продукт (воду) и с минимальными поте-
рями количества и качества передавать 
его потребителям, снижая при этом эколо-
гическую нагрузку на окружающую сре-
ду. Включает в себя совокупность специ-
ального оборудования (насосы-дозаторы 
реагентов, промышленные анализаторы 
показателей качества воды, манометры, 
расходомеры и пр.) и ресурсосберегаю-
щих технологий, используемых в процес-
сах водоподготовки транспортировки и 
водопотребления (реагентная обработка, 
фильтрование, ультрафиолетовое обезза-
раживание), а также оборудования для 
обслуживания технологических процессов 
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(выполнения плановых и аварийных ре-
монтных работ). При этом важными яв-
ляются характеристики быстроты, надеж-
ности, маневренности и работы такого 
оборудования, так как водоснабжение – 
жизнеобеспечивающая структура и она 
должна функционировать бесперебойно и 
с предоставлением гарантированных ка-
чественных услуг потребителям. 

Социально-экологический субпотен-
циал представляет собой качественное и 
количественное состояние природно-
ресурсной базы предприятия водоснабже-
ния, прямо и/или косвенно влияющей на 
окружающую среду, социум. Данный 
элемент инновационно-ресурсного потен-
циала на предприятиях водоснабжения с 
точки зрения экологического аспекта ха-
рактеризует состояние водного бассейна 
(водоисточника); объемы воды, необхо-
димые для согласованного водозабора; 
качественный состав ресурсов водного 
бассейна (водоисточника); контроль за 
согласованным сбросом отработанной в 
процессе водоподготовки воды; плату 
предприятия водоснабжения за негатив-
ное воздействие на окружающую среду. С 
точки зрения социального аспекта, дан-
ный субпотенциал характеризует форми-
рование культуры водопотребления у по-
требителей, то есть бережное и экономное 
использование водных ресурсов и ответ-
ственное отношение к воде как к жизнен-
но важному природному ресурсу. 

Финансово-экономический субпотен-
циал характеризуется совокупностью 
имущества и источников его финансиро-
вания, которые есть на балансе предпри-
ятия и могут быть использованы для 
обеспечения его финансовой устойчиво-
сти. Для предприятия водоснабжения ха-
рактерными видами имущества (инженер-
ных сооружений) являются: водопровод-
ные станции (насосные станции, фильтро-
вальные сооружения, реагентные хозяйст-
ва, промывные резервуары, резервуары 
чистой воды, машинные отделения пр.) 
повысительные насосные станции (резер-
вуары чистой воды, насосные агрегаты и 
оборудование, установки резервного элек-
троснабжения и пр.), сеть трубопроводов 
(сети транспортировки и распределения 

воды). 
Источники финансирования предпри-

ятий водоснабжения в первую очередь 
связаны с собственными средствами 
предприятия (амортизация, учтенная в та-
рифе; плата за подключения абонентов и 
пр.) и бюджетным финансированием (ин-
вестиционные программы, адресные ин-
вестиционные программы, целевые про-
граммы развития и пр.). 

Организационно-управленческий суб-
потенциал предприятия водоснабжения 
характеризует возможности целевых ус-
тановок и ключевых стратегий, ценно-
стей, видения и миссии; систему страте-
гического управления; особенности орга-
низационной структуры; возможность 
принятия управленческих решений по 
эффективному осуществлению деятельно-
сти, учитывая экологическую направлен-
ность предприятия. Для предприятия во-
доснабжения особенным является требо-
вание соответствия деятельности норма-
тивным документам, таким как: ГОСТ, 
СанПин, СНиП, Правила технической 
эксплуатации систем и сооружений ком-
мунального водоснабжения и канализа-
ции, Приказы Министерства природных 
ресурсов и экологии Российской Федера-
ции и пр. Деятельность предприятия во-
доснабжения должна соответствовать: 
стандартам серии ИСО-14001, 9001, 50001 
(система экологического менеджмента, 
система менеджмента качества, система 
энергетического менеджмента), модели 
Европейского фонда менеджмента качест-
ва (EFQM) и пр. 

Оптимальное использование иннова-
ционно-ресурсного потенциала предпри-
ятия водоснабжения достигается в облас-
ти пересечения всех его структурных по-
тенциалов. Данные субпотенциалы до-
полняют друг друга, поэтому инноваци-
онно-ресурсный потенциал предприятия 
водоснабжения следует рассматривать не 
только как совокупность ресурсов, с по-
зиции факторного подхода, но и исходя из 
принципов реализации системного подхо-
да. Находясь в тесной взаимосвязи и ак-
тивно взаимодействуя между собой, со-
ставляющие элементы инновационно-ре-
сурсного потенциала предприятия водо-
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снабжения способствуют успешному 
осуществлению инновационной деятель-
ности и качественным преобразованиям в 
развитии предприятия. 

В ходе исследования авторами дос-
тигнуты следующие результаты. 

1. На основании анализа достаточно 
большой выборки научных публикаций по 
определению понятий инновационного и 
ресурсного потенциалов, их структуры 
обоснована необходимость формирования 
дефиниции – «инновационно-ресурсный 
потенциал». 

2. Разработан научный подход, позво-
ливший дать определение дефиниции 
«инновационно-ресурсный потенциал 
предприятия, оказывающего услуги водо-
снабжения». В нем учтены специфические 
особенности данного вида деятельности. 

3. Предложена структура и раскрыто 
содержание инновационно-ресурсного 
потенциала предприятия, оказывающего 
услуги водоснабжения через выделение 
его ключевых элементов (субпотенциа-
лов) в целях устойчивого развития. 
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